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Formato 1  
Alineación de la Matriz de Indicadores  
Para Resultados al Plan Estatal de Desarrollo  

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.- ANTECEDENTES 
Unidad responsable Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública Gubernamental y 

Protección de Datos Personales del Estado de Hidalgo. 
Unidades presupuestales integrantes Dirección de Acceso a la Información, Dirección de Protección de Datos 

Personales, Dirección de Transparencia y Verificación y Dirección Jurídica y de 
Acuerdos. 

Programa sectorial 0501 transparencia de la Información Pública Gubernamental, para Garantizar 
la rendición de cuentas y protección de datos.   

Programa presupuestario 0501 transparencia de la Información Pública Gubernamental, para Garantizar 
la rendición de cuentas y protección de datos.   

Unidad presupuestal responsable de la 
MIR 

Dirección de Acceso a la Información 

ALINEACIÓN 
Ramo Recurso Estatal  
Eje estratégico 1 acuerdo para un Gobierno Cercano Justo y Honesto. 
Objetivo estratégico 10 objetivos Transversales para un Gobierno Cercano, Justo y Honesto. 10.3 Garantizar la 

Transparencia y Rendición de Cuentas para Alcanzar un Gobierno Cercano, Justo y Honesto. 
CLASIFICACIÓN FUNCIONAL 

Finalidad 1 Gobierno. 
Función 1.8 Otros Servicios Generales 
Subfunción 1.8.4 Acceso a la Información Pública Gubernamental 

OTROS DATOS 
Año operando 2025 
El programa 
presupuestario entrega 
de bienes y servicios a: 

a) Población en general b) Administración pública c) Ambas 
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Anexo 1  
Ficha de Información Básica del Programa  
Presupuestario  

 
 
 
 
 
 
 

1.- ANTECEDENTES 
1.1 1.1 ITAIH, es un Organismo autónomo, especializado, independiente, imparcial y colegiado, con personalidad jurídica y 

patrimonio propios, con autonomía técnica y de gestión, con capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y 
determinar su organización interna, responsable de garantizar en el ámbito de su competencia, el ejercicio de los derechos 
a la información y a la protección de datos personales, conforme a los principios y bases establecidos por el artículo sexto 
de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 4º. Bis de la Constitución Política del Estado de Hidalgo, así 
como lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y demás disposiciones aplicables. 
 
El Instituto tiene alcance a todo el Estado en lo que la Ley define como Sujetos Obligados, es decir, Poder Ejecutivo, Poder 
Judicial, Poder Legislativo y La Auditoría Superior del Estado de Hidalgo; Municipios, Ayuntamientos o Consejos Municipales 
y la Administración Pública Municipal; Organismos Autónomos, Universidades Públicas e Instituciones de Educación 
Superior; Partidos Políticos, Sindicatos, Fideicomisos, Organizaciones de la Sociedad Civil, Instituciones de Beneficencia y 
cualquier Persona Física o Moral que reciba y ejerza recursos públicos.  

 
1.2 1.2 En el rubro de acceso a la información, en el ejercicio fiscal 2024 el Instituto reportó como tramitadas por la ciudadanía 

12,835 solicitudes de Información de las cuales 12,700 fueron de acceso a la información y 135 de datos personales.  
En materia de Protección de Datos Personales, se realizaron 12 capacitaciones beneficiando a 264 servidores públicos. 
Referente a las verificaciones de cumplimiento de las obligaciones de transparencia se realizaron 
En cuanto a Recursos de Revisión se interpusieron 1209 recursos, de los cuales el pleno resolvió 877 , en 100 de ellos se 
ordenó modificar, 94 revocar 516 sobreseídos, 141 desechados y 26 confirmados, quedando en trámite de sustanciación 
332; En materia de protección de datos personales,  se interpusieron 12 recursos de revisión, de los cuales 10 fueron 
resueltos y 2 quedaron en trámite; 169 Denuncias interpuestas por incumplimiento, de las cuales 113 se resolvieron y 56 
se encuentran en trámite. 
Se impartieron 258 capacitaciones que comprendió a los sujetos obligados y ciudadanía en general, con un total de 9,118 
asistentes. 

 
1.3 Los actores involucrados que darán atención al problema que comprende las actividades sustantivas del ITAIH, son la 

Dirección de Acceso a la Información, Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y la Dirección Jurídica y de Acuerdos. 

 
1.4 1.4 La evolución del programa versa en un incremento del 24 % en cuanto a solicitudes de acceso a la información. 
 

2.- IDENTIFICACIÓN Y DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 
2.1 Violación a los derechos Constitucionales a la transparencia, al acceso a la información y protección de datos personales.  
2.2 Los involucrados son los sujetos obligados, titulares de las unidades de transparencia y la población hidalguense. 
2.3 Capacitación y difusión insuficiente, renuencia por parte de los sujetos obligados a transparentar, rotación del personal, 
insuficiencia de recursos humanos y materiales. 
2.4 Incumplimiento en garantizar el derecho de acceso a la información pública, a la transparencia y a la protección de datos 
personales. 
2.5 El conocimiento del derecho de acceso a la información pública, a la transparencia y a la protección de datos personales, 
cada vez permea mas en la población hidalguense. 
 

3.- DETERMINACIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE LOS OBJETIVOS DE LA INTERVENCIÓN 
3 Garantizar los derecho humanos fundamentales en materia acceso a la información pública y de protección de datos 
personales, robustecer la capacitación y difusión en materia de acceso a la información, de transparencia y de datos personales;   
3.1 la totalidad de los sujetos obligados se comprometa a cumplir con sus obligaciones de transparencia; cumplir en tiempo y 
forma con la sustanciación de los recursos y con los acuerdos de las resoluciones. 
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4.- COBERTURA 
4.1 La población potencial son 139 sujetos obligados. 
4.2 La población objetivo son 139 sujetos obligados. 
4.3 

POBLACIÓN POTENCIAL POBLACIÓN OBJETIVO POBLACIÓN ATENDIDA DEL 
EJERCICIO FISCAL ANTERIOR 

4.3.1 139 sujetos obligados. 4.3.2 139 sujetos obligados. 4.3.3 121 sujetos obligados. 
4.4 
4.4.1 Anual  
4.4.2 Anual  
4.5 
4.5.1       Sujetos obligados existentes en el Estado de Hidalgo.  
4.5.2 2   Padrón de sujetos obligados del ITAIH 

5.- DISEÑO DE LA INTERVENCIÓN PÚBLICA 
5.1  Componente fortalecer la cultura de la transparencia en los sujetos obligados, a través de capacitaciones, 
difusión y verificaciones en materia de transparencia, acceso a la información y protección de datos personales. 
 
5.2 Durante el ejercicio fiscal 2025 se llevaran a cabo verificaciones de cumplimiento de obligaciones de 
transparencia, se revisaran los informes de solicitudes de acceso a la información, a todos los sujetos obligados; se 
llevarán a cabo capacitaciones y difusiones en materia de transparencia, acceso y protección de datos personales; 
los entregables serán los servicios descritos anteriormente; la cobertura será estatal; mediante la resolución de los 
recursos de revisión, de las denuncias por incumplimiento y las solicitudes de acceso a la información se garantizan 
los derechos humanos fundamentales del acceso a la información y a la protección de datos personales. 
 
5.3 Que los sujetos obligados respondan en tiempo y forma las solicitudes de acceso a la información; que los sujetos 
obligados capacitados para garantizar el derecho de acceso a la información y a la protección de datos personales; 
una población hidalguense más concientizada en ejercer sus derechos de acceso a la información y a la protección 
de datos personales, evaluar a la totalidad de los sujetos obligados. 
 
Programa:  

1) Sujetos a Reglas de operación  
2) Otro Subsidios (para otorgar subsidios no sujetos a reglas de operación, en su caso, se otorgan mediante 

convenios) 
3) Prestación de servicios públicos (actividades del sector público, que realiza en forma directa, regular y 

continua, para satisfacer demandas de la sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en sus 
diferentes esferas jurídicas, a través de las siguientes finalidades: funciones de gobierno; funciones de 
desarrollo social; funciones de desarrollo económico. 

Provisión de bienes públicos actividades que se realizan para crear fabricar y/o elaborar bienes que son 
competencia del sector público. Incluye las actividades relacionadas con la compra de materias primas que se 
industrializan o transforman, para su posterior distribución a la población. 
 

6.- ¿ES UN PROGRAMA SOCIAL? 
SI 1   2     3     4     

NO        x 
6.1. Vinculación a los derechos sociales y la dimensión de bienestar económico. - La vinculación entre los 
programas y las Acciones con los Derechos sociales y la Dimensión de Bienestar Económico se realiza 
considerando la Matriz de indicadores para Resultados (MIR) o la principal normatividad de los programas o las 
acciones. 
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Alimentación    Directo    Indirecto   
Educación    Directo    Indirecto   
Saludos    Directo    Indirecto   
Trabajo    Directo    Indirecto   
Vivienda    Directo    Indirecto   
Seguridad Social    Directo    Indirecto   
No Discriminación    Directo    Indirecto   
Medio ambiente sano    Directo    Indirecto   
Bienestar Económico    Directo    Indirecto   

 
 

7.- PADRON DE BENEFICIARIOS 
7 
7.1 No es un programa social, por lo tanto no se cuenta con un padrón de beneficiarios. 
 

8.- REGLAS DE OPERACIÓN 
8 No es un programa social, por lo tanto no existen reglas de operación. 
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Anexo  2  
Definición del Problema   

 

 
 
 
 
 
 

1.- POBLACIÓN Ó ÁREA DE ENFOQUE POTENCIAL 
 

Sujetos obligados existentes en el Estado de Hidalgo. 
 

2.- POBLACIÓN Ó ÁREA DE ENFOQUE OBJETIVO 
  

La población objetivo son los sujetos obligados. 
 
 

3.- PROBLEMÁTICA CENTRAL (PROPÓSITO) 
 
 

Violación a los derechos Constitucionales de acceso a la información y protección de datos personales. 
 

4.- MAGNITUD DEL PROBLEMA 

4.1 POBLACIÓN POTENCIAL 4.2 POBLACIÓN OBJETIVO 4.3 POBLACIÓN ATENDIDA DEL 
EJERCICIO FISCAL ANTERIOR 

 
139 sujetos Obligados 
 

139 sujetos Obligados 139 sujetos Obligados 

5.- EFECTO SUPERIOR (FIN) 
 

Contribuir a la cultura de la transparencia, el acceso a la información pública y la protección de datos 
personales en la población hidalguense, lo  cual genera que  la población hidalguense no ejerza sus derechos de 

acceso a la información pública y a la protección de datos personales, por lo tanto los sujetos obligados 
muestran resistencia y apatía. 
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Anexo 3 
Análisis de Involucrados  
  

  
 
 
 
 

PROBLEMÁTICA CENTRAL: 

 
Violación a los derechos Constitucionales de acceso a la información y protección de datos 

personales. 
 

BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES 
 
 
 
 
La población hidalguense. 

 
Servidores públicos de los 
sujetos obligados, que se 

resisten al cumplimiento de  
las disposiciones establecidas 

en las Leyes de nuestra 
materia. 

 
El Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información 
Pública Gubernamental y 
Protección de Datos 
Personales del Estado de 
Hidalgo y los sujetos obligados. 

 
La población que 
desconoce su derecho 
de acceso a la 
información y a la 
protección de datos 
personales; así como los 
servidores públicos 
omisos. 
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Anexo 4 
Árbol de Problemas  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No se realizan recursos de 
revisión   

Incumplimiento de las obligaciones de 
transparencia 

 

No se contribuye a la cultura de la transparencia, el acceso a la información 
pública y la protección de datos personales en la población hidalguense, lo  cual 

genera que  la población hidalguense no ejerza sus derechos de acceso a la 
información pública y a la protección de datos personales, por lo tanto los sujetos 

obligados muestran resistencia y apatía. 

 

 
Violación a los derechos Constitucionales de acceso a la información y protección de datos 

personales. 
 

No se realiza revisión de los 
informes mensuales  

Nula generación de estadísticas de 
solicitud de información que realiza la 

ciudadanía a sujetos obligados  

No se garantiza la transparencia de 
los sujetos obligados a la 

ciudadanía  

Alto porcentaje de 
desconocimiento de los 

sujetos obligados y 
ciudadanía sobre 

procesos de 
transparencia  

No se realizan 
capacitaciones a sujetos 
obligados en materia de 

protección de datos 
personales  

No se garantiza a la población la 
protección de sus datos 

personales en posesión de 
sujetos obligados 

Los ciudadanos interpongan mayor 
cantidad de recursos de revisión y de 

denuncias 

No se garantizan los derechos humanos 
fundamentales que tutelan el ITAIH 

 

No se da contestación a las 
solicitudes de información que 

ingresan al instituto.  

No se realizan verificaciones  

No se realizan 
verificaciones a los sujetos 
obligados por vulneración 

de datos personales 

No se realizan e informan 
capacitaciones a los sujetos 

obligados   

No se difunde a la ciudadanía 
los trabajos realizados por el 

instituto.   

Desconocimiento y falta de 
cumplimiento. 
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Anexo 5 
Árbol de Objetivos   
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 se garantiza la transparencia de 
los sujetos obligados a la 

ciudadanía  
 

cumplimiento de las obligaciones de 
transparencia 

 

contribuir a la cultura de la transparencia, el acceso a la información pública y la protección de 
datos personales en la población hidalguense, lo cual genera que  la población hidalguense no 
ejerza sus derechos de acceso a la información pública y a la protección de datos personales, 

por lo tanto los sujetos obligados muestran resistencia y apatía. 

 

 
Acceso a los derechos Constitucionales de acceso a la información y protección de datos personales. 

 

 generación de estadísticas de 
solicitud de información que realiza 
la ciudadanía a sujetos obligados  

 

Los ciudadanos interpongan mayor 
cantidad de recursos de revisión y 

de denuncias 
 

se garantiza a la población la 
protección de sus datos personales 
en posesión de sujetos obligados 

 

se realiza revisión de los informes 
mensuales  

 

se da contestación a las 
solicitudes de información que 

ingresan al instituto.  
 

 se realizan verificaciones  
 

se realizan recursos de revisión   
 

 se garantiza a la población la 
protección de sus datos 

personales en posesión de 
sujetos obligados 

 

se realizan capacitaciones a 
sujetos obligados en materia de 
protección de datos personales  

 

se realizan verificaciones a los 
sujetos obligados por vulneración 

de datos personales 
 

Bajo porcentaje de 
desconocimiento de los sujetos 
obligados y ciudadanía sobre 

procesos de transparencia  
 

se difunde a la ciudadanía los 
trabajos realizados por el 

instituto.   
 

se realizan e informan 
capacitaciones a los sujetos 

obligados   
 

conocimiento y falta de 
cumplimiento. 
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Anexo 6 
Análisis de Involucrados   
  

 
 
 
 
 
 
 

 
Alternativas 

(componentes) 
a) Facultad 

Jurídica 
b) Presupuesto 

disponible 

c) Realizable 
en corto 

plazo 

d) Disponibilidad 
Total de 
Recursos 
Técnicos 

e) Disponibilidad 
de Recursos 

Administrativos 

f) Cultural y 
socialmente 
Aceptable 

g) Estudio 
de 

Impacto 
Total 

 
 

generación de 
estadísticas de 

solicitud de 
información que 

realiza la ciudadanía a 
sujetos obligados 

 

3 3 3 3 3 3 N/A 18 

 
 

se garantiza la 
transparencia de los 

sujetos obligados a la 
ciudadanía  

 

3 3 3 3 3 3 N/A 18 

 
 

se garantiza a la 
población la 

protección de sus 
datos personales en 
posesión de sujetos 

obligados 
 

3 3 3 3 3  3 N/A 18 

 
Bajo porcentaje de 
desconocimiento de 
los sujetos obligados 
y ciudadanía sobre 

procesos de 
transparencia  

 

3 3 3 3 3 3 N/A 18 

 
Escala: 3 = Viabilidad Alta, 2 = Viabilidad Media, 1 = Viabilidad Baja, N/A = No aplica 
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Anexo 7 
Estructura analítica del Programa  
Presupuestario   
  

 
 
 
 

PROBLEMÁTICA CENTRAL (PROVIENE DEL ÁRBOL DEL 
PROBLEMA) 

SOLUCIÓN (PROVIENE DEL ÁRBOL DEL OBJETIVO) 

 
Violación a los derechos Constitucionales de acceso a la 

información y protección de datos personales. 
 

 
Acceso a los derechos Constitucionales de acceso a la 

información y protección de datos personales. 
 

EFECTOS FINES 
Incumplimiento de las obligaciones de transparencia 

 
cumplimiento de las obligaciones de transparencia 

 
Los ciudadanos interpongan mayor cantidad de recursos de 

revisión y de denuncias 
Los ciudadanos interpongan mayor cantidad de recursos 

de revisión y de denuncias 
No se garantizan los derechos humanos fundamentales que 

tutelan el ITAIH 
se garantizan los derechos humanos fundamentales que 

tutelan el ITAIH 
Desconocimiento y falta de cumplimiento. 

 
conocimiento y falta de cumplimiento. 

 
MAGNITUD (LINEA BASE) MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO) 

 
139 Sujetos Obligados 

 

 
139 Sujetos Obligados 

CAUSAS MEDIOS 
Nula generación de estadísticas de solicitud de información 

que realiza la ciudadanía a sujetos obligados 
Se genera de estadísticas de solicitud de información 

que realiza la ciudadanía a sujetos obligados 
No se realiza revisión de los informes mensuales 

 
se realiza revisión de los informes mensuales 

 
No se da contestación a las solicitudes de información que 

ingresan al instituto. 
se da contestación a las solicitudes de información que 

ingresan al instituto. 
No se garantiza la transparencia de los sujetos obligados a la 

ciudadanía 
se garantiza la transparencia de los sujetos obligados a 

la ciudadanía 
No se realizan verificaciones 

 
se realizan verificaciones 

 
No se realizan recursos de revisión 

 
se realizan recursos de revisión 

 
No se garantiza a la población la protección de sus datos 

personales en posesión de sujetos obligados 
se garantiza a la población la protección de sus datos 

personales en posesión de sujetos obligados 
No se realizan capacitaciones a sujetos obligados en materia 

de protección de datos personales 
se realizan capacitaciones a sujetos obligados en 

materia de protección de datos personales 
No se realizan verificaciones a los sujetos obligados por 

vulneración de datos personales 
se realizan verificaciones a los sujetos obligados por 

vulneración de datos personales 
Alto porcentaje de desconocimiento de los sujetos obligados 

y ciudadanía sobre procesos de transparencia 
Bajo porcentaje de desconocimiento de los sujetos 

obligados y ciudadanía sobre procesos de transparencia 
No se realizan e informan capacitaciones a los sujetos 

obligados 
se realizan e informan capacitaciones a los sujetos 

obligados 
No se difunde a la ciudadanía los trabajos realizados por el 

instituto.   
 

se difunde a la ciudadanía los trabajos realizados por el 
instituto. 
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Matriz de Indicador para Resultados  
 
 
 
 
 

Unidad Responsable: 	Instituto	de	Transparencia,	Acceso	a	la	
Información	Pública	Gubernamental	y	Protección	de	Datos	
Personales	del	Estado	de	Hidalgo.	

Unidad Presupuestal Responsable de la 
Elaboración de la MIR: Dirección	de	Acceso	a	la	
Información 
	

Programa Sectorial: 0501	transparencia	de	la	Información	
Pública	Gubernamental,	para	Garantizar	la	rendición	de	cuentas	y	
protección	de	datos.		 

Programa Presupuestario: 0501	transparencia	
de	la	Información	Pública	Gubernamental,	para	
Garantizar	la	rendición	de	cuentas	y	protección	de	
datos.			

Matriz de indicador para Resultados	
Nivel Resumen Narrativo Indicadores Medios de 

Verificación 
Supuestos 

Fin contribuir	a	la	cultura	de	la	
transparencia,	el	acceso	a	la	
información	pública	y	la	
protección	de	datos	

personales	en	la	población	
hidalguense	

Porcentaje	de	
Contribución	al	
cumplimiento	de	
metas	y	objetivos	

estatales.	

	
Resultados	de	
evaluación	de	
desempeño	

Todos	los	integrantes	del	
instituto	dan	

cumplimiento	en	tiempo	y	
forma	a	sus	metas	

individuales	de	trabajo.		

Propósito Los	ciudadanos	del	Estado	
de	Hidalgo	hacen	valer	sus	
derechos	Constitucionales	
de	la	transparencia,	el	
acceso	a	la	información	y	
protección	de	datos	

personales.	

Porcentaje	de	
Ciudadanos	con	
acceso	a	la	

transparencia	y	
protección	de	

datos.	

Bitácoras	de	trabajo	
de	las	diferentes	
direcciones	que	

integran	el	instituto	
de	trasparencia	y	

acceso	a	la	
información	del	
estado	de	Hidalgo	

Todos	los	directores	del			
instituto	de	trasparencia	y	
acceso	a	la	información	del	
estado	de	Hidalgo	tienen	
resguardada	sus	bitácoras	
de	trabajo	y	atención	de	
sujetos	obligados.		

Componente estadísticas	de	solicitud	de	
información	generadas 	

Porcentaje	de	
estadísticas	
generadas		

Bitácora	de	
informes	mensuales	

Se	realizan	las	estadísticas	
de	manera	mensual		

Actividad revisión	de	los	informes	
mensuales		

Porcentaje	de	
revisiones	
realizadas		

Bitácora	de	
informes	mensuales	

Se	revisa	el	100	porciento	
de	informes	mensuales		

Actividad contestación	a	las	solicitudes	
de	información	que	ingresan	

al	instituto	

Porcentaje	de	
contestación	de	
solicitudes	
realizadas		

Carpeta	de	
solicitudes	de	
información		

Se	da	contestación	a	la	
totalidad	de	solicitudes	de	

información		

Componente los	sujetos	obligados	
garantizan	la	transparencia	

a	la	ciudadanía		

Porcentaje	de	
sujetos	obligados	
que	garantizan	la	
transparencia	a	la	

ciudadanía		

Carpeta	de	
verificaciones	
periódicas	
realizadas		

Se	realizan	2	verificaciones	
al	año	a	la	totalidad	de	os	

sujetos	obligados		

Actividad 	
	

Verificaciones	realizadas		

	
Porcentaje	de	
verificaciones	
realizadas		

Reportes	de	
observaciones	y	
dictamen	de	
verificaciones	
realizadas	

Se	realizan	verificaciones	a	
la	totalidad	de	sujetos	

obligados		

Actividad  	
Revisión	de	recursos	

Porcentaje	de	
recursos	
realizados		

Bitácora	de	recurso	
atendidos		

Se	le	da	atención	y	
seguimiento	a	la	totalidad	

de	recursos.		
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Componente  La	población	tiene	
garantizada		la	protección	de	
sus	datos	personales	en	
posesión	de	sujetos	

obligados	
	

Porcentaje	de	
población	

Hidalguense	con	
garantía	de	
protección	de	

datos.		

	
	

Padrón	de	sujetos	
obligados		

	
El	padrón	integra	la	
totalidad	delos	sujetos	
obligados	en	el	estado	de	

Hidalgo.		

Actividad  Capacitación	de	sujetos	
obligados	en	materia	de	
protección	de	datos	

personales.	
	

Porcentaje	de	
capacitaciones	
realizadas		

	
Listas	de	asistencia	
de	capacitaciones		

	
Se	realizan	capacitaciones	
de	manera	periódica	y	

constante		

Actividad  verificaciones	a	los	sujetos	
obligados	por	vulneración	

de	datos	personales	
realizadas		

	

Porcentaje	de	
verificaciones	
realizadas		

	
Libro	de	gobierno	

	
Se	realizan	verificaciones	a	
las	vulneraciones	a	la	
protección	de	datos.		

Componente  los	sujetos	obligados	y	
ciudadanía	tienen	
conocimiento	sobre	

procesos	de	transparencia	

Porcentaje	de	
ciudadanos	con	
conocimientos	en	

materia	de	
transparencia		

	
Bitácora	de	trabajo				

	
Los	sujetos	obligados	
contribuyen	a	la	
trasparencia		

Actividad  capacitación	a	los	sujetos	
obligados			

	

Porcentaje	de	
sujetos	obligados	
capacitados		

	
Programa	de	
capacitación		

Se	realizan	las	
capacitaciones	conforme	a	

lo	planeado	y	
presupuestado.		

Actividad  	
difusión	a	la	ciudadanía	los	
trabajos	realizados	por	el	

instituto	

Porcentaje	de	
ciudadanía	
informada	en	

trabajos	realizados	
por	el	instituto.		

Estadísticas	de	
ciudadanía	enterada	
del	quehacer	diario	

del	Instituto.		

	
Se	utilizan	diversos	medios	

de	difusión	de	las	
actividades	que	realiza	el	

instituto.		
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501/FIN/001 
 
Tipo de Indicador:  Estratégico  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de Contribución al cumplimiento de metas y objetivos estatales 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Fin  Eficiencia  Ascendente  

Definición 
contribuir a la cultura de la transparencia, el acceso a la información pública y la protección de datos 

personales en la población hidalguense 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NLAP / NLAC * 100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NLAP Líneas de Acción  Número de Líneas de Acción 
Planeadas  

Documento de planeación del 
Instituto 

NLAC Líneas de Acción  Número de Líneas de Acción 
Cumplidas  

Bitácoras de Trabajo por dirección  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Anual Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  85% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 23% 31 marzo 2025  

 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501/PROPOSITO/001 
 
Tipo de Indicador:  Estratégico  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de Ciudadanos con acceso a la transparencia y protección de datos. 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Propósito Eficiencia  Ascendente  

Definición 
Los ciudadanos del Estado de Hidalgo hacen valer sus derechos Constitucionales de la transparencia, el 

acceso a la información y protección de datos personales. 
II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 
NHEH / NHBI *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NHEH Habitantes Número de Habitantes en el Estado 
de Hidalgo  

INEGI  

NHBI Habitantes Número de Habitantes Beneficiados 
por el Instituto  

Bitácoras de Trabajo por dirección 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Anual Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 30% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 30% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  25% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 8% 6.5% 31 marzo 2025  

 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501/COMPONENTE/001 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de Ciudadanos con acceso a la transparencia y protección de datos. 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

Estadísticas de solicitud de información generadas 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSOP / NSOEI *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujeto Obligado  Numero de Sujetos Obligados en 
Padrón  

Padrón de Sujetos Obligados  

NSOI Sujeto Obligado Numero de Sujetos Obligados con 
Entrega de Información  

Bitácora de Trabajo  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral  Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 25% 31 marzo 2025  

 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501ACTIVIDAD/001 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de revisiones realizadas 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

revisión de los informes mensuales para emitir observaciones	 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSOP / NRR *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujeto Obligado  Numero de Sujetos Obligados en 
Padrón  

Padrón de Sujetos Obligados  

NRR Revisión  Numero de Revisiones Realizadas  Bitácora de revisiones realizadas  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 25% 31 marzo 2025  

 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501ACTIVIDAD/002 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de contestación de solicitudes realizadas 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

contestación a las solicitudes de información que ingresan al instituto 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSI / NSC *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSI Solicitudes  Número de Solicitudes Ingresadas  Carpeta de solicitudes de 
información  

NSC Solicitudes  Número de Solicitudes Contestadas  Carpeta de solicitudes de 
información 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 25% 31 marzo 2025  

  
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501/COMPONENTE/002 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de sujetos obligados que garantizan la transparencia a la ciudadanía 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

los sujetos obligados garantizan la transparencia a la ciudadanía 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSO / NSOI *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujeto Obligado  Numero de Sujetos Obligados en 
Padrón  

Padrón de Sujetos Obligados  

NSOI Sujeto Obligado Numero de Sujetos Obligados con 
Información  

Bitácora de Trabajo  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral  Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 25% 31 marzo 2025  

 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501ACTIVIDAD2/001 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de verificaciones realizadas 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

Verificaciones realizadas 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSO / NVR *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujetos Obligados  Número de Sujetos Obligados Padrón de Sujetos Obligados 

NVR  Verificaciones  Número de Verificaciones 
Realizadas  

Bitácora de Verificaciones 
Realizadas  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 22% 31 marzo 2025  

 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501ACTIVIDAD2/002 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de recursos realizados 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

Revisión de recursos realizados para garantizar la trasparecía de los sujetos obligados  

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSO / NRR *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujetos Obligados  Número de Sujetos Obligados Padrón de Sujetos Obligados 

NRR  Recursos  Número de Recursos Realizadas  Bitácora de Recursos Realizadas  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 20% 31 marzo 2025  

 
 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 

Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501/COMPONENTE/003 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de población Hidalguense con garantía de protección de datos. 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente  Eficiencia  Ascendente  

Definición 
La población tiene garantizada la	protección	de	sus	datos	personales	en	posesión	de	sujetos	obligados 

 
II. DATOS DEL INDICADOR 

Fórmula del Indicador 
NSO / NSOI *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujeto Obligado  Numero de Sujetos Obligados en 
Padrón  

Padrón de Sujetos Obligados  

NSOI Sujeto Obligado Numero de Sujetos Obligados con 
Información  

Bitácora de Trabajo  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral  Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 24% 31 marzo 2025  

 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501ACTIVIDAD3/001 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de capacitaciones realizadas en materia de protección de datos.  

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

Capacitación de sujetos obligados en materia de protección de datos personales. 
 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSO / NCR *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujetos Obligados  Número de Sujetos Obligados Padrón de Sujetos Obligados 

NCR  Capacitaciones  Número de Capacitaciones 
Realizadas  

Bitácora de Capacitaciones 
Realizadas  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 50 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 50 
Unidad de la meta absoluta: Capacitación 

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  40 Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 13 10 31 marzo 2025  

 
 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501ACTIVIDAD3/002 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de verificaciones realizadas en materia de protección de datos.  

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

verificaciones a los sujetos obligados por vulneración de datos personales realizadas  
 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSO / NVR *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujetos Obligados  Número de Sujetos Obligados Padrón de Sujetos Obligados 

NVR  Verificaciones  Número de Verificaciones 
Realizadas  

Bitácora de Verificaciones 
Realizadas  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 18% 31 marzo 2025  

 
 
 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501/COMPONENTE/004 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de ciudadanos con conocimientos en materia de transparencia 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Componente  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

los sujetos obligados y ciudadanía tienen conocimiento sobre procesos de transparencia  

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSO / NSOI *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujeto Obligado  Numero de Sujetos Obligados en 
Padrón  

Padrón de Sujetos Obligados  

NSOI Sujeto Obligado Numero de Sujetos Obligados con 
Información  

Bitácora de Trabajo  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral  Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 24% 31 marzo 2025  

 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501ACTIVIDAD4/001 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de sujetos obligados capacitados 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

capacitación a los sujetos obligados   
 

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NSO / NCR *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NSO Sujetos Obligados  Número de Sujetos Obligados Padrón de Sujetos Obligados 

NVR  Capacitaciones Número de Capacitaciones 
Realizadas  

Bitácora de Capacitaciones 
Realizadas  

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 20% 31 marzo 2025  

 
 
 
 
 

Ficha Técnica del Indicador  
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I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 
Unidad responsable: Instituto de Transparencia, 
Acceso a la Información Pública Gubernamental y 
Protección de Datos Personales del Estado de 
Hidalgo. 

Programa sectorial: 0501 transparencia de la 
Información Pública Gubernamental, para Garantizar la 
rendición de cuentas y protección de datos.   
 
Clave indicador: ITAIH/0501ACTIVIDAD4/002 
 
Tipo de Indicador:  Gestión  

 Unidades presupuestales: Dirección de Acceso a la Información, 
Dirección de Protección de Datos Personales, Dirección de Transparencia y 
Verificación y Dirección Jurídica y de Acuerdos. 
 
Programa presupuestario: : 0501 transparencia de la Información Pública 
Gubernamental, para Garantizar la rendición de cuentas y protección de 
datos.   

  Unidad presupuestal Responsable                                                              
de la elaboración de la MIR: Dirección de Acceso a la Información 

II. DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR 

Nombre del Indicador 
Porcentaje de ciudadanía informada en trabajos realizados por el instituto. 

Nivel Dimensión a Medir Sentido 
Actividad  Eficiencia  Ascendente  

Definición 

difusión a la ciudadanía los trabajos realizados por el instituto  

II. DATOS DEL INDICADOR 
Fórmula del Indicador 

NAR / NAD *100 

Nombre U. Medida Descripción Fuentes 

NAR  Actividad  Número de Actividades Realizadas Bitácoras de Trabajo de todas las 
direcciones.  

NAD Actividad  Número de Actividades Difundidas   Estadísticas de Medios. 

Unidad de Medida del Resultado Rango de Valor 
Porcentaje 0 - 100 

Frecuencia de Medición                            Cobertura 
Trimestral Estatal 

Determinación de Metas Semaforización 
Meta Programada: 100% 
Periodo de Cumplimiento: 4to Periodo  
Meta absoluta: 100% 
Unidad de la meta absoluta: Porcentaje  

Verde               >85  -   100  

Amarillo              65.1 - 85  

Rojo                  < 0  - 65  

Línea Base 

Valor:  100% Año: 2024 Periodo:  4to Periodo  
Programación de metas 

 Periodo Programado Alcanzado Fecha  
 1er Periodo 25% 23% 31 marzo 2025  

 

Ficha Técnica del Indicador  


